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Intellex & Network Client Avanzato
	Codice Corso
	ITXADVANCED

	Durata
	2 Giorni

	Obiettivi
	Questo corso è  sviluppato affinché i partecipanti conoscano sia l’Intellex che il Network Client nella propria funzionalità avanzata, così come sappiano riconoscere e risolvere eventuali problemi.
Il corso è anche strutturato per descrivere il nuovo hardware o software sulle piattaforme correnti di Intellex.

	Pre-Requisiti
	· Il riuscito completamento del Corso Intellex Base (ITXBASIC) o training di precedenti versioni di Intellex seguiti da comprovata profonda esperienza. 

· La conoscenza dei sistemi operativi Windows NT/2000/XP e della loro struttura, commisurata con credenziali standard.

· La conoscenza delle reti Windows che utilizzano il TCP/IP, la loro terminologia, con implicazione di parametri e connessioni
· Conoscenza di base dei dispositivi Video e TVCC.

· Un’esperienza lavorativa con dispositivi elettronici a bassa tensione.

· Certificazioni A+ o N+ o simili sono fortemente raccomandate.

	Partecipanti
	Questo corso è sviluppato per installatori di campo e tecnici di assistenza..

	Argomenti
	· Storia di Intellex e Network Client:
· Introduzione a tutto l’hardware e tutte le versioni software incluse informazioni su aggiornamenti disponibili o upgrades per tutte le versioni.

· Release Intellex Hardware e Software corrente (codici prodotto e numeri d’ordine).

· Configurazione Avanzata di Intellex:

· Controllo Telecamere:

· Descrizione di tutti i protocolli di controllo, inclusa loro configurazione hardware

· User defined camera handler

· Richiamo automatico PTZ 

· Registrazione Testi:

· Configurazione Hardware

· Registrazione Seriale ed IP dei Testi
· Ricerca Testi
· Configurazione di eccezioni di testi e definizione di recipienti
· Ricerca Testi Avanzata
· Registrazione Audio ed Audio sul live video
· Activity Log

· Eventi su Porta Parallela
· Notifiche E-mail 

· S.M.A.R.T (Self Monitoring Analysis and Reporting Tool)

· Storage:

· Struttura del Database (vecchio e nuovo)

· Riparazione Database

· Aggiunta di nuovi volumi ed analisi per volumi mancanti
· Archiviazione

· Caratteristiche avanzate del Network Client:

· Databeses Incident

· Downloads programmati 

· Export su file, CD/DVD, AVI

· Eventi di Notifica

· Sicurezza
· Live Screens Multipli ed utilizzo con profili utenti 
· Matrici Virtuali:
· Configurazione di svariate tastiere
· Numerazione pseudo 

· Tour

· Salvo

· Playback

· Verifica Video 
· Problematiche e Soluzioni:

· Riconoscimento Motherboards

· Configurazioni BIOS 

· Ripristino di versioni hardware 2.x; 3.x e 4.x 
· Upgrade da 3.x a 4.0

· Verifica di Hard Disk Western Digital e Maxtor 

· FRU

· Files importanti e Logs

· Manutenzione sistema RAID

· Protezione Anti-Virus 

	Certificazione
	Intellex Avanzato

	Commenti
	Il riuscito completamento di questo corso abilita il partecipante all’iscrizione ai corsi Intellex Policy Manager (ITXPM) ed Archive Manager (ITXAM).

	Numero di partecipanti
	Minimo 3, Massimo 6 (10 soltanto per il Training Centre di Echt)


